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eDia ett diariesystem och
eArkiv for alla organisationer

Om Pact - konceptet

Pact Diariesystem, eDia &r ett system som ingdr i PACT — konceptet.

PACT-systemen bygger pé s k klient / server teknik. Detta innebér att
systemen kan anvandas i lokala natverk dar det finns en databasserver och ett
antal arbetsstationer (klienter).

PACT kan dven anviandas som enanvandarsystem pa en arbetsstation som da
innehaller sdvél databas som applikationsprogram.

I Pact — konceptet ingar;

PACT eDia, Diariesystem

PACT eComm, Elektronisk foljesedel

PACT ePlan, Arendeplanering

PACT eFt, Registerprogram och dokumenthalining
PACT Historik for diariet

PACT ePolo Organisationsregister

PACT ePub, forfragningar enligt personuppgiftslagen

De flesta systemen i Pact — koncepter har en integrerad dokumenthantering,
eArkiv. Dokumenten kopplas till ett &rende eller till en skrivelse och &r
sedan tillgangliga direkt fran resp. system. Kopplade dokument kan laggas i
filsystemet eller i en sérskild dokumentdatabas (option). Alla vanliga
filformat kan hanteras.

Genom PACT eComm, den elektroniska foljesedeln skickas en elektronisk
lank till arendet ut till den ansvarige handlaggaren. Handlaggaren kan sedan
sjalv enkelt lagga in nya skrivelser och dokument i arendet. eComm &r ett
webbaserat system som &r mycket enkelt att installera.

PACT: s arendeplanering bidrar till en effektivare arendehantering och
omfattar planering fran enskilda drenden fram till métesplanering och
fardiga foredragningslistor. | systemet &r det enkelt att aktivera uppféljning
inklusive pdminnelser for viktiga aktiviteter. Arendeplaneringen anvander
samma databas som diariesystemet. All information om ett drende ar
tillgangligt fran arendeplaneringen inklusive dokument.

For sokning och l&sning av lagrad information finns flera olika webbaserade
system.

PACT ePub &r ett system som anvands for att halla ordning pa de system
inom en organisation som hanterare personuppgifter. | ePub finns en
arendehantering som hanterar forfragningar enligt personuppgiftslagen.
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Forfragningar som registreras i ePub kan automatiskt diarieforas i
diariesystemet.

Systemen i PACT-serien har bra behorighetshantering dar en avancerad
informationsklassning ingar som en viktig komponent.

I behdrighetshanteringen tilldelas anvandarna olika roller som sedan avgor
vilka réttigheter resp. person har i det aktuella systemet.

Integrerad inloggning kan hanteras av systemen. Med integrerad inloggning
menas att systemet anvander den personliga inloggningen pé natet som en
anvandare redan har gjort. Ingen ytterligare inloggning behdvs.

Kort beskrivning av eDia

PACT: s Diariesystem, eDia ar ett system som kan sattas upp for olika typer
av organisationer, sma som stora. Har finns mojlighet att ldgga upp namnder,
forvaltningar, avdelningar etc. Flera olika nummerserier kan anvandas
parallellt.

Samma fysiska databas kan anvéndas for skilda organisationer. Varje
organisation har da sitt eget diarium och kan inte se arenden tillhdrande
andra organisationer.

I diariesystemet lagger man upp akter for varje &rende. Varje akt tilldelas
automatiskt en arendebeteckning. Flera olika typer av arendebeteckningar
kan hanteras parallellt.

Akten tillfors successivt skrivelser, beslut eller andra atgérder. Arenden kan
foras ut till en handlaggande enhet/ handl&dggande person.

I akten ingdende skrivelser, beslut etc. presenteras pa ett enkelt och tydligt
satt.

I diariesystemet kan dven fortecknas sadana handlingar som inte skall
diarieforas. Gemensamma postlistor omfattande saval diarieforda som ej
diarieforda skrivelser kan tas fram.

Skrivelser som inte &r diarieforda kan vid behov enkelt foras in i ett arende.
Behdrighet och informationsklassificering anvéands i diariesystemet.

En sérskild bevakningsrutin ger mojlighet att 1agga upp bevakningsorsaker
som sedan kan anvéndas for att bevaka olika arenden t ex infor ett
sammantrade. Flera bevakningsposter kan knytas till ett &rende.

Nar bevakningstidpunkten uppnatts for ett arende kan handlaggaren
automatiskt fa en paminnelse via e-brev. Ansvarig registrator far upp en lista
med “forfallna” bevakningsposter vid start av systemet.

Information fran diariesystemet kan anvéndas for att automatiskt generera
skrivelser i MS Word.

Valfritt antal elektroniska dokument, inkl skannade dokument, kan knytas
till varje registrerad handling. Arkiverade dokument kan sedan sokas fram,
lasas och skrivas ut. Dokumenten kan aven foras dver till det program déar de
skapats t ex MS Word for redigering.

Arkiverade dokument sparas i filsystemet eller i en sérskild
dokumentdatabas (option).

For att forenkla anvandningen av systemet anvands samma bild bade for
registrering och for sékning. Alla félt &r sékbara och kan kombineras.

Sokresultatet presenteras i listform langst ned pa bilden. Beroende pa typ av
fraga kan presentationen forandra utseende och innehall.
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Nagra exempel fran eDia

Allméant om eDia

Diariesystemet uppdelat i tvd programmoduler. Ett av programmen anvénds
for registervard. Har lagger man upp uppgifter om organisation, anvandare,
rattigheter, dokumentarkiv, nummerserie mm. Diariesystemet och
arendeplaneringen har gemensam registervard.

Endast systemforvaltare har mojlighet att anvanda detta program.

Alla funktioner som har med det dagliga arbetet att géra har sedan samlats i
ett eget program. Detta program ar diariesystemets huvudprogram.

Till huvudprogrammet har alla anvéndare tillgang. Behdrigheten varierar
beroende pa vem anvandaren ar.

Vi kommer har nedan att visa ndgra exempel fran huvudprogrammet

Tva startalternativ

Arendebild - Diarieféra

Anvands for diarieforing. Har sker registrering av arenden, atgéarder och
beslut. Ger aven mojlighet att koppla dokument till &tgérder och beslut.

Menyerna anpassas automatiskt for diarieforing.

Detta alternativ véljs om man huvudsakligen arbetar med diarieférda
arenden.

Skrivelsebild — Forteckning av skrivelser

Ger mojlighet att registrera fria skrivelser dvs skrivelser som inte behdver
diarieforas. Fria skrivelser kan kopplas samman via grupper. En fri skrivelse
kan vid behov pa ett enkelt satt diarieforas och kopplas da till ett arende.

Menyerna anpassas automatiskt till férteckning av skrivelser.

Detta alternativ véljs om man huvudsakligen arbetar med att forteckna fria
skrivelser.

Arendebilden

Arendebilden &r organiserad i tre flikar och en menyrad.
Under flik 1 hanteras &rendet.

Flik 2 anvands for att registrera och soka skrivelser eller andra atgarder. Ett
obegrénsat antal skrivelser kan knytas till varje arende. Till varje skrivelse
kan sedan ett eller flera elektroniska dokument kopplas.

Flik 3 anvénds for att registrera och soka efter beslut. Aven antal beslut
under ett arende ar obegransat. Elektroniska dokument kan kopplas till
registrerade beslut. Flik 3 kan sléckas ned.

Bildens dvre del anvéands for att skriva in uppgifter som skall sparas
alternativt de sékargument man vill anvénda for att sdka efter arenden.

Vid inskrivning av uppgifter kan ett sdrskilt frasregister anvéndas.

Sokresultatet presenteras i en lista pa bildens nedre del. Nar man klickar pa
en rad i listan flyttas informationen pa raden upp i bildens 6vre del.

Trafflistan kan sorteras om pa valfri kolumn. Trafflistan kan skrivas ut.
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1Avends | 2.dtgarder| 3Besiut |
Arendeusncif

A

i |

Serie Beteckning Arendetyp/sakkad Init datum Rensa
Arendemering Initierat 2y ? Fraga: |
o Hyttfrende
=l 29 dnda
Sekretess Tidigare diarienummer Informationsklass
j = e
Handlaggande enhet/avd Handldggande person x £ acta
- j HH —
Anteckning Status Reg datum Reg sigh Q Noteringar |
| [eoos-oe-01 | & i
Startdatum Adacta datum Adacta sign Senaste Andr dat Bndrat av &I
| | [ [ [ ) WamatePln| 2] G cPlan |

|Sene ‘Beteckmng |Arendememng |Inht|era| av |Reg Datum ‘

0 Kus KUS/00108 Organisationshidrag for &r 2006 Kultur och uthidining 2005-08-24
0 KUs KLIS/00109 Dispanering awv medel frén fd Kajsa Larsson 2005-08-24
0 KUs KUS/00110 Aft lyfta maternatiken - intresse, Landstingsstyrelsen 2005-08-24
0 Kus KUS/00111 Jord och Skog. Avial mellan Namnden for kultur, uthildning och | 2005-08-24
0 KUs KUS/0112 Ledigfarklarad tj&nst som Personalenheten 2005-08-30
0 KUS KUS/00113 Garmla kyrkogérden, Katineholm Katrineholms komrmun 2005-09-05
 Dbjekt Projekt Dok . arende 1 Bev datum

| o o] o o]

Langst ned pa arendefliken finns fyra grupper.

Den forsta gruppen anvands for att koppla arendet till ett eller flera objekt.
Ett objekt ar ett valfritt begrepp som ofta anvands for att beskriva den
verksamhet som berdrs av arendet.

Andra gruppen anvands for att koppla drendet till ett eller flera projekt. Aven
projekt ar ett valfritt begrepp.

Tredje gruppen visar vilka elektroniska dokument som kopplats till arendet.
Om man klickar pa ett dokumentnamn i boxen sa visas det elektroniska
dokument upp.

@, pgmserv_avtal_01.doc - Quick Yiew Plus =lol x|

File Edit Wiew Document Window Help

B g ] &8

= I

FERF DATA
AKTIEBOLAG

O I ke omp rogr: ice och support fir PACT

Firieckmingssystem, eFi.

Artdepater

I T, Mothrdcszmuacieti Lilaud, Wiberz redm bnladbnrdmoch PerfTan 4F
Tarfilmd 3 o triffte om hielpdeds och axppertfer

PACT Fitedbwingssystem niedmballit systeme.

Avtslats omfstining
il omfattr fimde debr:

TFrogramservice
» ppdateTiEm ed R Tersorer
v dhTiptfir ircringn am databacer (Sybace dptine Semer Aymbere
- rifteke arpmgamiel

Sralat amser e daibachordsraren fir willer, sirchdl avial an uppgRdTinghontriffe .

WA

|M|crosoft tWord 97 |The contents of pogmsery_avtal_01.doc A

Den fjarde gruppen visar vilka bevakningsdatum som finns for den aktuella
handlingen. Bevakningsposten visas om man klickar pa ett datum. Vid
overskriden bevakningstid dndrar boxen farg.

Informationsklassificering kan ske av hela drendet eller av enskilda
skrivelser eller beslut. Baserat pa informationsklassen ersatts sedan texten i
vissa falt med sjarnor nar drendet visas via det webbaserade sokprogrammet
eDiaWebb.
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Makulering kan ske av drenden, enskilda skrivelser eller beslut. Registrerad
information kan inte tas bort. En makulering kan atertas.

Skrivelser och beslut kan flyttas till annat arende. Referenser 1aggs
automatiskt in.

Ad acta lagda (stangda) arenden kan ateréppnas.
Reservation av diarienummer kan ske.
Handlaggningsnoteringar pé drendeniva kan laggas upp.
Andrad information kan loggas.

Samtliga flikar har en likartad uppbyggnad.

Standardbrev

Standardbrev &r en sarskild rutin som ingér i diariesystemet och som
anvands for att via Word skriva ut brev baserat pa en registrerad skrivelse.

Beteckning, datum, handlaggare, mottagare och angdende hamtas
automatiskt fran arendet.

M Standardbrev N =] 3]
Beteckning Skriv D atum Handlaggare
Jut-00003 [20m1-20 [ Awdelring 1
Mottagare Angaende
Sven Johansson ;I Inkiop av ny tranzportbil
Stantrazket 18
11111 Storstad
=
“al av standardtext Dokumenttyp
| EiN =l
Akiv Filharnn
[~ Spara dok j I
Standardext
E
5 Skriv Qtl ’ st\utal

Man kan vélja bland lagrade standartexter och mallar (Dokumenttyp) fran
databasen. Vald standardtext visas upp pa bilden och kan andras. Knappen
SkrivUt startar MS Word, hamtar vald mall och lagger in texten i bilden pa
rétt stélle i mallen.

Mallarna &r kundspecifika och utvecklas av PerfData AB pa kundens
uppdrag.

Dokumentet som skapas kan sparas som ett elektroniskt dokument och
kopplas direkt till drendet.

Utskrifter

I diariesystemet finns ett stort urval av listor att vélja pa. Har foljer nagra
exempel.

Foljesedel

Originaldiarium (visar allt som hant under ett &rende)
Bevakningslista

Projekt och &renden

Soklistor sorterade efter olika kriterier

Statistiklistor

e Registrerade arenden/ handlingar med urval pa datum, serie,
handlaggande avdelning m m
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Skrivelsebilden

Skrivelsebilden ger majlighet att forteckna skrivelser som inte hor till nagot
arende. En sadan skrivelse kan vid senare tillfalle kopplas till ett arende.

Dokumenthanteringen/ eArkiv ar tillgangligt aven for fria skrivelser.

Uppgifter som registrerats om en skrivelse inklusive kopplade dokument
foljer automatisk med till &rendet om skrivelsen diariefors.

Samtliga skrivelser, &ven diarieforda, &r tillgangliga for sokning via

skrivelsebilden.

Andring eller borttag av post kan ske om skrivelsen inte ar diarieford.

& g |Box 105
£ annan (11117 Storstad

-]

Handl enhet

Hand| person

=101 x|
Id Serie Beteckning Grupp ' -
a1 =
Media Tup av handling Skriv D atum Ak Datum Exp D aturn ? Fréga |
[1-Brev =] |Gverdagande | feoosos-03 - feoosos03 | ST Te——
Awzandare M ottagar Angaende
T Karl Johan Svensson ]| |Lang véntetid vid sjukhusbesok = Samma Gripp

& Bndra
E Spaia |

I Halso- och sjukwérdsavdelning

j I Dan Holmberg

j U TaBort

Informatiorsklass Sekretess Avsdndarens referens
j I |Z Dokument
Anteckning Akbualitetsdatum Galiing  Gallingsdatum Q Ska o diarefira
[z005-05-02 [ [ —I’
Reg Datum Registrerad av
[zo08-05-03 [kuREAR -
I\d Media Skr dat |TF.¢|MDtlagare,"Avsandare |Ang§ende

1-Brew 2005-05-03 |F  Karl Johan Svensson L&n

o vantetic vid sjukhushesdk

Dokument Bev datum

Diariefort? [galler vid stkning)

=

Utskrift kan ske av foljesedlar, bevakningslistor, grupplistor, postlistor
innehéllande saval diarieférda som ej diarieforda skrivelser mm.

eDiaWebb

En sérskild webbaserad sok- och lasrutin, eDiaWebb finns (option). | denna
modul hanteras sékning och lasning av &renden, skrivelser och beslut.
eDiaWebb kan anvandas saval i organisationens intranat som externt pa

Internet.
S8ka | Reglon Halland s diarium
Aremlen Shrivelser Besbal Infa  Hjslp
Amﬂdenummer:i Nummersene: [ b
avdeining: [ =] Handlaggars: =]

Arendemaning: [

antal trbffar: 7t
REGION HALLAND RH
KERSTIN GRUM

REGION HALLAND RH
Rogi Magnussan

REGION HALLAND RH
REGION HALLAND RH

REGION HALLAND RH
NICA

SYENSSON
REGION HALLAND PH

1111

INGEMAR
ANDREASSON

BHOS189 REGION HALLAND RH
ARNE LANDER

Erendutyp:[
Reg datum: [ =

Status: [M'- Arnndden -I
L P P | E—

wiike weckans drenden rensa

BARNS LAS- OCH LAFLUST

VERKSAMHE TSPLAN OCH BUDGET 2006 FOR NAMNDEN
HALLANDSTURIST

FACILITATING SUSTAINABLE INNOVATION (intarraq, Miljaform)
UTVECELINGSLEDARE MED INRIKTNING MOT
BIELIOTERSVERRSAMHET FOR BARN OCH UNGA REF NR 24/05
METVETHA MATVAL - EN UTBILDNING FOR
SMABARNSFORALDRAR PR OPPNA FORSKOLAN

LANGEONSTHNAR 2006

SYSTEMATISKT BRANDSKYDDSARBETE

2nns-09-20 2]
2O05-09-20
FO05-00-23
FO05-09-37
2005-09-23

2005-09-23

2005-09-23_|

!
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Information som stammer in pa angivna sokkriterier presenteras i en lista
langst ned pa sidan. Via arendenumret kan sedan olika uppforstoringar ske.

Sokning sker pa arenden, skrivelser och beslut.

Snabbval finns for att visa veckans eller dagens &renden/ skrivelser eller
beslut.

Dokument som har kopplats till &rendet och lagts i ett “allmént” arkiv kan
lasas fran eDiawWebb.

Utvald informationen under ett drende kan klassificeras sé att den inte ar
sokbar och inte visas upp i eDiaWebb. Sadan information visa med
ersittningstecken (*) saval i trafflistan som i den specificerade bilden.

Genom att klicka pa lanken langst till vanster i trafflistan kan respektive post
specificeras pa en sarskild bild.

ra Visa arende/skrivelse ==
Arende Stang fanstret B
Arendenummer: [phgsigs Nummerserie: [fegion Halland |
Initierat av: [py
avdelning: W Handlaggare: W
Arendemening: [SySTEMATISKT BRANDSKYDDSARBETE ;I
=
Arendetyp: |DD ALLMBNT (samarbetsfr, avtal, juridisk
Reg.datum: [zo05-0o-z3 | dvslutsdatom: [~
Yisa alla skrivelser Yisa alla heslut
Nr Till /Frén Angdende Skr.datum Reg.d
1 A Region Halland SSEETD?};EUDH dver brandskyddsarbete | Regionhuset 2005
2 Calﬁ'lt:\;?ggem Utryrningsplaner 2005-
‘ o

Systemkrav

PACT &r Windows-system. Klientdelen kan kdras under Windows NT 4.0,
Windows 2000 eller Windows XP. Serverdelen kan koras under de vanligast
forekommande natoperativen.

I Pact — systemen anvéands som standard databasen Sybase SQL Anywhere
Studio. Andra databaser kan anvanda efter verenskommelse med PerfData
AB.

Webbprogrammen kraver Windows 2000 eller senare samt Dotnet
framework 1.1 pa serversidan.

Upphovsratt

Applikationsprogramvaran i PACT har utvecklats av PerfData AB, Box 105,
611 23 NYKOPING. Tfn 0155-21 01 25, Fax 0155-21 01 11, e-brev
pd@perfdata.se.

Program och dokumentation ar PerfDatas egendom och skyddas enligt lagen
om upphovsratt.

PACT far utnyttjas efter sarskild dverenskommelse mellan PerfData och
resp. kund.

Sidan 9 av 10



Forsaljning och support

Forsaljning av PACT sker direkt fran PerfData AB, Box 105, 611 23
Nykoping tfn 0155 210125, e-brev pd@perfdata.se , Office i S6dermanland
AB, tfn 0155 293700 och fran PSE Data AB, Box 3062, 611 03 Nykdping
tfn 0155 211180.

Installationer och annan support sker av Office i S6dermanland AB och PSE
Data AB.

Utbildning sker dels som schemalagda kurser eller som kundspecifika kurser
hos resp kund.

Underhallsavtal som automatiskt ger nya versioner kan tecknas med
PerfData AB.
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