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arendehantering

Om Pact - arendehantering

Pact &rendehantering &r en serie system inom Pact — konceptet som samtliga har till uppgift
att forenkla hantering av administrativa &renden inom en organisation.

| Pact — arendehantering ingér foljande system

Pact Diariesystem, eDia

Pact Arendeplanering, ePlan

Pact eDiaWebb for sdkning och lasning av diariefdrda arenden
Pact Handlaggarsystem, eComm

Grundmodulen i Pact — arendehantering &r diariesystemet, eDia. Alla kunder som har eDia —
systemet kan ocksa nyttja drendeplaneringen, ePlan och handlaggarsystemet, eComm.

Samtliga system har integrerad dokumenthantering dar saval ordbehandlingsdokument som
skannande dokument eller bilder kan lagras och atersokas. Alla vanliga filformat kan
hanteras.

PACT: s drendeplanering forenklar hanteringen av drenden som kommer att leda till nagon
form av beslut. Arendeplaneringen anvénder samma databas som diariesystemet. All
information om ett arende &r tillgangligt fran drendeplaneringen.

Pact eDiaWebb ar ett webbaserat system for sdkning och lasning av arenden, skrivelser och
beslut. eDiaWebb kan anvandas saval i organisationens intranat som externt pa Internet. Om
ePlan finns visar eDiaWebb &ven aktuella planeringsuppagifter.

Handlaggarsystemet, eComm, &r ett webbaserat system som ser till att handl&ggaren alltid
har aktuell information om sina drenden. Systemet ger ocksa handlaggaren mojlighet att
sjalv registrera nya handelser direkt i arendet t ex nya skrivelser och beslut. Arendet kan
skickas pa remiss till andra personer inom den egna organisationen.

Dokument som tillhor &rendet kan via funktionen eArkiv kopplas till &rendet och sparas i
Pacts dokumentdatabas, Sharepoint server eller i filsystemet.

Planeringsansvarig inom en enhet kan nyttja eComm for att lagga ut arenden pa
handlaggare och se status pa enhetens samtliga Gppna drenden.

Genom att nyttja Pact — arendehantering skapas mycket goda mdjligheter att férenkla och
snabba upp &rendehanteringen inom en organisation.
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Kort beskrivning aveComm

Syftet med handlaggarsystemet &r att snabbt ge planeringsansvarig och aktuell
handlaggaren tillgang till drendet och all den information som finns registrerad inkl. dokument
som lagts in i eArkivet.

Planeringsansvarig och handldggare aviseras via ebrev och en &rendelénk att ett &rende
finns fér handl&ggning.

Genom att klicka pé lanken kan sedan planeringsansvarig och handlaggaren ta del av all
information som finns om arendet. Eftersom lasningen sker direkt mot diariesystemets
databas sa blir d&ven ny/andrad information omedelbart tillganglig fér handlaggaren.

Om det inte finns ndgon handlaggare utsedd kan planeringsansvarig lagga ut arendet pa
[amplig handl&ggare inom enheten.

Systemet identifierar automatiskt vem det ar som éppnar ett arende. Beroende pa vilken roll
personen har tilldelas olika réttigheter.

Planeringsansvarig har méjlighet att lagga ut arendet pa en handldggare och sedan skicka
ver arendet elektroniskt till utsedd person. Anvisningar kan bifogas i form av
arbetsdokument eller webblénkar.

Om handldggaren dppnar drendet sa aktiveras automatiskt rattigheter att registrera ny
handlingar och beslut. Handlaggaren kan dven skicka Gver arendet pa remiss till annan
handlaggare.

Saval planeringsansvarig som handlaggare ser alla information som registrerats under
arendet.

Nedanstaende bild visas nar lanken 6ppnas.

Stang fonstret]
Aktuellt drende: LKD/0048

Initierat gleonamichefen £rendemening Omftrdelning av investeringsmedel
ETR
AVOUEINING: | centrala ledningsenhet Handldggare: |kurt park
Arendetyp: Anteckning:
Status: ppet Reqg.datum: |opp7-po-20

Reg.sign: |KURBAR

Mina 6ppna drenden  Plsnerin: g Beuskning Skrivelser Beslut  Visa dok fér Srende  Arbetsdokurnent — Moteringar Remittera

Langst ned pa bilden finns en meny som i detta fall &r anpassad till handlaggaren.

Om programmet startas utan ett lankat arende visas en tom bild med enbart menypunkten
"Mina 6ppna arenden”.

Om t ex den planeringsansvariga 6ppnar lanken tillkommer ett val som visar enhetens
samtliga &renden. Aven andra réttigheter foréndras.

Menypunkten "Mina 6ppna drenden” visar handl&ggarens samtliga &nnu inte avslutade
arenden.

Handlaggaren har, férutom "Mina 6ppna arenden” tillgang till val for planering, bevakning,
skrivelser, beslut, dokumentvisning, arbetsdokument, noteringar och remittera.

Planeringsuppgifterna visas i en lista under ovanstaende bild.

Hér finns bland annat uppgifter om nér &rendet skall vara avdelningsklart och nér
presentation for olika politiska organ skall ske.

En andrat planering slar omedelbart igenom pa denna bild.

Nar en atgard ar klar kan handlaggaren rapportera detta genom att Klicka knappen "+/-".
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[Aktuellt drende: LKD/0048

Initierat| ek anomichefen
aw:

Arendemening:

Avdeining: | centrala ledningsenhet Handldggare: |k rt park
Arendetyp: Anteckning:

Status: | gppet Reg.datum:|2gn7-09-20

Reg.sign: [kure AR

Mins éppna irenden Planering Bevskning Skrivelser Beslut  Visa dok for drende  Arbetsdokument — Noteringar  Remittera
Plan datum  Beskrivhing Beslutsinstans Status
2007-10-04  Handlaggning och beredning Ej klar
2007-10-11 Presentation for ordfdrandeberedningen Ordftrandeberedningen Ej klar
2007-10-18 Redovisning i LSAU Landstingsstyrelsens arbetsutskott Ej klar
2007-11-06 Beslut i landstingstyrelsen Landstingsstyrelsen Ej klar

Stang fonstre

Omfordelning av investeringsmedel

Under bevakning visas alla aktuella bevakningar. Nya bevakningar kan l&ggas upp.

Nér ett bevakningsdatum uppnas skickar Pact automatiskt paminnelser via ebrev.

Under menypunkterna fér skrivelser och beslut visas vad som tidigare rapporterats inkl.

kopplade dokument.

En undermeny som ger handlaggaren méjlighet att registrera en ny skrivelse eller ett nytt

beslut.

[Aktuellt Grende: LKD /0048

Initierat | Eponomichefen Erendemening:

avs

Stang finstre

Omfirdelning av investeringsmedel

Avdelning: | centrala ledningsenhet Handlaggare: eyt park
Erendetyp: Anteckning:

Status: | Bppet Req.datum: | pgn7-ng-z0

Reg.sign: kurBAR

Mins 6ppna Grenden Planering  Beuskning Beslut  Misa dok for srende  Arbetsdokument — Moteringsr  Remitters
Ny skrivelse
Nr Till/Frén Angdende Skr.datum Reg.datum
F Utskottet far service Forsening av vissa investeringar 2007-09-20

Ovanstdende hild visar en registrerad skivelse. Om man klickar pa lanken langst ut till
vanster pa listan specificeras skrivelsen. Dokument kopplade till skrivelsen kan tas upp och

lasas.

Nya skrivelser kan registreras och tidigare registrerade kan andras. Dokument kan laggas till

eller tas bort.

Ovanstaende géller dven for beslut.

Lanken "Ny skrivelse” éppnar en bild som ger mojlighet att registrera nya skrivelser och

&ven koppla dokument till skrivelsen.

Registrera skrivelser / atgérder

Arendanr Arendemening Arandetyp

Rensa Spara ehrkiv

LKD/0048 omfardelning av
investaringsmedel
Media: | 1-Brev v Typ av handl: | Interna handlingar ¥ | [sekretess

skr datum:  2007-09-20 Ank datum: Exp datum:
TFA Avssndare / mottager Angiende
@ P

Lars Eriksson Fdrfragan ang. regler fir omdispanering

Ofrin av tidigare fattade beslut|
O annan

Infoklass: v Avs referens:

Stang fonstret

Motsvarande funktioner finns for beslut.
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Lanken "Visa dokument....” presenterar en lista med de dokument som kopplats till &rendet,
skrivelsen eller beslutet.

tang TOTSLIEL
|Aktue||t arende: LKD/0048

Initierat|Eyonomichefen Arendemening:
av;

Omfdrdelning av investeringsmedel ‘

#vdelning: | Centrala ledningsenhet | Handlaaaare: kurt park |
L\rendetyp:| | Anteckmng:‘ ‘
Status:|gppat Req.datum: |2n07-ng-20
Reg.sign: |KURBAR
Mina éppna &renden Planeting Bevakning Sktivelser Beslut  Arbetsdokument Hoteringar Remitters

Hy skrivelse Visa dok fir skrivelse

Skrivelse nr 1

Till/Frén: F Utskottet for service Media: Brawv

angiende: Forsening av vissa investeringar
Ankomstdatum: 2007-09-20 Skrivelsedatum:

Reqg.datum: 2007-09-20

Daokurnent

Tiansteutldtande.doc

Genom att klicka pa en dokumentlank sa visas det aktuella dokumentet upp for ldsning eller
utskrift.

o Tjansteutlatande[1]. doc - Microsoft Word
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Tjansteutlatande

- Landstingzstyrelsens serviceutskott har redogjort for de forskjutningar av ett antal storre
«  projekt vilket medtort ckade kostnader
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Under menypunkten "Arbetsdokument” kan man associera ett dokument med arendet.
Dokumentet &r inte diariefdrt och kan vara en fil eller en webblank.

Denna rutin anvénds for att bifoga referensmaterial eller anvisningar.

Under menypunkten "Noteringar” kan handl&ggaren skriva in egna noteringar som
automatiskt kommer att tas bort nér arendet avslutas.

Under menypunkten "Remittera” kan handlaggaren sénda ver drendet i form av en lank till
en eller flera andra handlaggare for yttrande. Dessa handlaggare far du en temporar
behorighet till &rendet.
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Systemkrav

PACT eComm ar ett webbaserat system.

For att eComm automatiskt skall kunna identifiera anvéndaren av systemet krévs
Microsoft Internet Explorer version 6 eller senare.

Systemet &r utvecklat under Microsoft.net med Asp.net och VB.net vilket innebér
att den Internet server som anvands maste ha minst Windows 2000 som
operativsystem. Dotnet Framework 1.1 maste finnas installerat.

Upphovsratt

Applikationsprogramvaran i PACT har utvecklats av PerfData AB, Box 105, 611
23 NYKOPING. Tfn 0155-21 01 25, Fax 0155-21 01 11, e-brev pd@perfdata.se.

Program och dokumentation ar PerfDatas egendom och skyddas enligt lagen om
upphovsritt.

PACT far utnyttjas efter sarskild 6verenskommelse mellan PerfData och resp.
nyttjare.

Forsaljning och support

Forsaljning av PACT sker direkt fran PerfData AB, Box 105, 611 23 Nykoping tel. 0155-21
01 25, e-brev pd@perfdata.se och Office i SGdermanland AB, tel. 0155-29 37 00

Installationer och annan teknisk support sker av Office i S6dermanland AB.

Utbildning sker dels som schemalagda kurser i Nykdping eller som kundspecifika kurser hos
resp. kund. Utbildningen genomférs vanligtvis av PSE Data AB, Box 3062, 611 03 Nykdping,
tel. 0155-21 11 80.

Underhallsavtal, som automatiskt ger nya versioner, kan tecknas med PerfData AB.

For ytterligare information om Pact eComm kontakta
PerfData AB eller Office i S6dermanland AB.
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