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Information om ePub ett system
for administration av
personuppgiftsbehandlingar

Allmant

ePub &r ett system som ingar i PACT - konceptet.
PACT-systemen finns bade som klient/ server system och webbaserade system.
Ovriga Pact — system &r

PACT Diariesystem

PACT Planeringssystem

PACT Forteckningssystem
PACT ePolo Organisationssystem

Saval diariesystemet som forteckningssystemet har integrerad dokumenthantering
dar ordbehandlingsdokument, skannande dokument eller bilder kan lagras, sokas
och lasas. Alla vanliga filformat kan hanteras.

PACT:s planeringssystem, ePlan, forenklar hanteringen av &renden som skall bli
foremal for nadgon form av beslut.

PACT Forteckningssystem kan anvandas for strukturerad dokumenthantering, vilket
innebdr att strategiska dokument, handbdcker mm enkelt kan héllas uppdaterade och
tillgangliga. Dokumenten visas via ett webbgranssnitt.

PACT ePolo ar system for administration ndmnder och fortroendevalda. ePolo har
avancerade rutiner for berdkning av mandat och nominering av fortroendevalda till
de olika nd&mnderna.

Systemen i PACT-serien har bra behorighetssystem dér en avancerad informations-
klassning ingar som en viktig komponent.

Integrerad inloggning kan anvandas. Detta innebdr att systemen identifierar
anvéndaren utan att denna behdver ange sina behdrighetsuppgifter.

Beskrivning av ePub

Systemet for administration av personuppgiftsbehandlingar (ePub) syftar till att

= Fullgora skyldigheten att forteckna alla personuppgiftsbehandlingar inom
organisationen

»  Hantera forfragningar enligt personuppgiftslagen pa ett korrekt satt

= Informera anstéllda och allménhet om vilka personuppgiftsbehandlingar
som finns

= Skapa ett rationellt administrativt arbetsflode
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ePub innehaller uppgifter om system och personuppgiftsbehandlingar (Pub) samt
forfragningar om registerutdrag enl. Personuppgiftslagen (PUL) .

Inkomna forfragningar hanteras av arendehanteringsmodulen i ePub.

En personuppgiftsbehandling kopplas alltid till ett system. Sedan kan
personuppgiftsbehandlingen associeras till flera olika organisatoriska enheter.

De organisatoriska enheterna laggs upp i registerunderhallet och kan besta av hogst
fyra nivéaer. Den hogsta organisationsnivan kan kopplas till en namnd.

Personer som arbetar i systemet 1aggs upp som anvéndare eller kontaktpersoner och
kan sedan knytas till olika behdrighetsroller och/ eller till de roller finns angivna i
personuppgiftslagen.

For varje personuppgiftsbehandling och organisatorisk enhet finns en ansvarig
kontaktperson angiven.

For inkomna forfragningar galler att man tillsammans med den sokande forsoker
faststélla personuppgiftsbehandlingar och organisatoriska enheter som avses med
ansokan.

For varje kombination av personuppgiftsbehandling och organisatorisk enhet skapas
drenden i systemet. Arendet skickas sedan direkt fran systemet till den angivna
kontaktpersonen. Arendet kan skickas ut som ett vanligt e-brev eller som en webb —
lank. Lanken ger handlaggaren direkt tillgang till registrerade uppgifter i databasen
(option). Sistndmnda metod innebér en hdg grad av sekretess under handlaggningen.

Arenden som inte r klara bevakas av systemet. Paminnelser kan automatiskt
skickas ut till berérda kontaktpersoner.

Systemet bestar dels av

= en windowsklient for registrering av system, personuppgiftsbehandlingar,
ansokningar om utdrag etc.

= en webbklient for publicering av information och for inrapportering av
nya eller dndrade personuppgiftsbehandlingar.

= en webbklient for d&rendehantering rérande forfragningar

Windowsklienten

Allmant

Windowsklienten ar systemets centralpunkt. Harifran kan alla arbetsuppgifter
utforas. Vi kommer att beskriva dessa nedan.

Eftersom personnummer &r ett viktigt begrepp ndr man hanterar ansékningar och
utdrag ur personregister finns en sarskild modul i programmet som alltid
kontrollerar att personnummer ar korrekt inskrivet.

Standardbrev via MS Word kan initieras via programmet. Har finns dven koppling
till wordmallar och rutiner for inskrivning av de standardtexter som anvands vid
utskrift av olika svarsbrev till sokande.

System och personuppgiftsbehandlingar hanfors alltid till en organisatorisks enhet.
Denna kan laggas upp pé valfritt satt i systemet.

System

System ar ett Overordnat begrepp. Ett system kan innehalla flera
personuppgiftsbehandlingar. Varje sadan personuppgiftsbehandling registreras
enligt formularet nedan och kopplas da till "sitt” system. Varje system hanfors till en
organisatorisk enhet.
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Personuppgiftsbehandlingar

Uppgifterna som registreras om en personuppgiftsbehandling 6verensstammer med
de uppgifter som skall fortecknas enligt 39 § Personuppgiftslagen.

Formularet ar uppdelat pa tre flikar dar flik 3 huvudsakligen anvands nar anmalan
om ny personuppgiftsbehandling sker via webbklienten.

Flik 1 innehaller grunduppgifter for personuppgiftsbehandlingen. Har finns
uppgifter om system, benamning, tredje land, sakerhet, andamal, berdrda personer,
mottagare av information och laglig grund. Det framgar aven om
personuppgiftsbehandlingen &r aktiv, avslutad eller under upplaggning.
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Flikarna ligger pa ett bakgrundsformular dér det bl. a finns information om var den

aktuella personuppgiftsbehandlingen anvénds inom organisationen.

Under flik 2 redovisas vilka personuppgifter som behandlas. Har finns ocksé uppgift
om hur gallring av information skall ske, lagdvertradelse, tidsperiod, kontaktperson

samt registreringsdatum.

Grunduppgifter T iBehandlingsuppagifter T Uppgifter under upplaag
s per PRy Tviiga personuppaifter som behandias
¢ Mamn [+ Adress | oumaldokumentation och vardadminstrativa uppgifter p patienter som
[ Telefonrn [~ E-postadress skt resp Klinik.
[ Persannummer [~ Fota
Kansliga uppagift Gallring Lagi ad
’7(-‘ Nei € Ja.medsamiycke ( Ja, ulan samiycke ’7(‘ Aldig (* Enligt plan  Avvecklas datuni ’7; t.\ —‘
~Owriga uppgi
Den registreiade har informerats enlig nedar fiviiga uppgifter Galler i tidsperiod
Ja, via anslag | w&ntium =] [socisla uppgitter och uppaifter om patientens halsotilstand <] 20011115
~Kontakiperson Regi S8 andring—
) Registrerat av Andrat av
Pub - ansvarig
[ mi- i | T [DBa [EPUBSYS
y_l Reg datum Bndringsdatum
[2006-04-05 [2006-04-05

Flik 3 anvands nér en kontaktperson anmaéler en ny personuppgiftsbehandling via
webbklienten. I stillet for att ta reda pa organisatorisk enhet, vélja system etc. kan
anmaélaren i klartext skriva in relevant information som sedan presenteras under flik
3 for den ansvariga for systemet. Dessa uppgifter kan sedan éverforas till dem mera
strukturerade informationen som anvéands i systemet.

Anstkan om utdrag
Nar ansokan om utdrag ur personregister inkommer registreras ansokan i systemet.

Om man valjer ett diarienummer vid registrering av ansokan kommer den aktuella
ansokan att diarieféras som en skrivelse under det valda diarienumret.

Om anst6kande avser ett omyndigt barn och sker via en foralder registreras bade vem
ansdkan avser och till vem handlingarna skall skickas.
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Nar en ansokan sparas kontrollerar systemet automatiskt om den sokande fatt ett
utdrag under de senaste 12 manaderna.

¥ Ansikan
Ansikan avser Utdrag skickas till / vardnadshavare V3
Personnumimer A 1o Persannummer H.
Rensa
196707071111 1 [~ Anstkan avser den sikands
Efiemamn Fiinamn Eftemamn Faimamn -
Wonsson [Testkale [ Ansokan
Adress Adress #
[+¥ar som hekst [ (e
Postnummer ot Postrummer ot
[12345 |Lilbacka [ #
Visa behandl
Aktuella datum .
Fiitegiende ansokan  Akivel anstian Bevakrigsdatum  Avgrinsrings brevul Avgrd brevin Arendet Kart =
[ [Fzmroets =] [T Elir, =l | | = Sparainstkan
Koppla PU-behandlingar till ansokan
Id iganisation Pub - enhet
. | (| | TaBot
Till kontakiperson  Personuppafisbehanding Kontaktperson =]
i = =l ¥ | Hersa Shavadbrey
Uppg finns =
el Lt §| Fﬁ 5 . b Tt X
chievala| Fidga | Spaapub| TaBor e
Personer med ansokan Pub som & kopplade till en ansgkan
Datum Marnin | ot | [Utdatum | Behanding | Klar | Kontaktperson
20060622 | Pettersson JanErk Ashul 20070813 | APU register Arbetsplateuibidning: 1 Michasl Larssan
2007-07-03__ | Testman Johan Aberga 20070813 _| Novaschem Oknaskelan schemal. 0 Michasl Larssan
20070813 | Mérstiém Edlvin Storstad 20070813 | Kulturstipendiater 0 Morica Gustavsson
20070813 |Jonsson Testkalle Lilbacks
20070813 | Lagman Grets Lagboken
20070820 |Jacksson Testht Testhy
» »

En ansokan ar ofta opreciserad i sin begédran. For att kunna hjalpa den sokande att
snabbt fa fram information kan man valja att skicka ut ett s.k. avgransningsbrev ut
till den sokande.

Brevet ar ett standarbrev som systemet producerar i samverkan med MS Word. De
standardtexter som anvands finns sedan tidigare upplagda i systemet. Till brevet
bifogas en forteckning dver befintliga personuppgiftsbehandlingar inom
organisationen.

Den s6kande kryssar for énskade uppgifter och returnerar forteckningen.
Ansokan kompletteras nu med markerade uppgifter.

Om man inte vill skicka ut ett avgransningsbrev kan man istallet registrera den
sokande direkt i systemet och sedan automatiskt skicka ut en intern forfragan till den
del av organisationen som berdérs av anstkan.

Ett ebrev genereras via systemet till de kontaktpersoner som finns angivna for de
aktuella personuppgiftsbehandlingarna.

Alternativt kan en lank till informationen skickas ut till berérda kontaktpersoner
(option). Lanken innebér &ven att den handldggande kontaktpersonen sjélv kan
registrera status pa arendet. Detta arbetssatt innebar att man inte behover formedla
personnummer eller annan kénslig information via ebrev.

For &renden som inte fardigmarkerats inom foreskriven tid kan automatiskt ett ebrev
skickas ut till kontaktpersonerna (option).

Systemet kontrollerar att ansokan besvaras inom foéreskriven tid.

Utskrifter

Utskrift kan ske av bilaga till avgransningsbrev, system, personuppgifts-
behandlingar, bevakningslistor etc.
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Webbklienter

Allmant
Systemet innehaller tva olika webbklienter.

En webbklient (ePubWebb) anvénds for att informera om vilka personuppgifts-
behandlingar som finns och var de anvénds inom organisationen. | denna rutin kan
aven utvalda kontaktpersoner rapportera in nya personuppgiftsbehandlingar och
andringar till tidigare registrerade uppgifter

Den andra webbklienten (ePubComm) anvands for att hantera inkomna
forfragningar och svar elektroniskt inom den egna organisationen.

ePubWebb

Huvudformularet ar delat i tva delar. Den vénstra delen visar expanderbara menyer.
Informationen till meny hamtas fran databasen och &r latt att forandra. Den hogra
delen anvénds for att presentera resultatet av det val man gjort i menyn.

Menyn kan enkelt utékas med information om t ex nyttiga lankar, kontaktpersoner
etc.

L

Wl | e
Ers

ePub

Ett system (6 hantering av
information om personuppqifter
ach personuppeaitslagen (PULY
Ttir Landstinget Strmland

Om mani meny véljer en grupp av personuppgiftsbehandlingar presenteras de
personuppgiftsbehandlingar som finns inom den gruppen.

Parsonuppgiftsbehandlingar fér Kultur och utbildning
[ [

&l S Lokt rewe

Genom att klicka pa en personuppgiftsbehandling visas mera information om den
behandlingen

Specifikation av personuppgiftsbehandling
dand

Arvelinds inom [iljande verksamhet,
Kontakiparsan Talaton till k-pors
soncs Gutavison 18511111
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Av specifikationen framgar registrets benamning, &ndamal, mottagare av uppgifter,
berdrda personer, behandlade personuppgifter samt kontaktperson med e-brevadress
och telefonnummer visas upp.

Dessutom redovisas vilka verksamheter som nyttjar registret.

Anmalan/ avanmalan

Under menypunkten “anmélan/ avanmalan” finns rutiner fér att anmala en ny
personuppgiftsbehandling och aven rutiner fér avanmalan eller &ndring av tidigare
inlagda uppgifter. Sarskild behdrighet kravs for dessa val.

ePubComm

ePubComm &r ett drendehanteringssystem inriktat pa forfragningar fran personer
enligt personuppgiftslagen.

Nar en forfragan kommer in till organisationen registreras den i programmet ePub

(Windows klienten). Nar registrering &r klar sa skickas en forfragan automatiskt ut
till samtliga berdra kontaktpersoner. Ansokan skickas via ebrev och ar en lank till

databasen dar all information om arendet finns. Sarskild behorighet kravs for att fa
ta del av informationen.

Nedanstdende person har begirt utdrag enligt Personuppgiftslagen

Anstkan nr 10 géller person: Utdrag skickas till:
Personne: | 19650701 1655 Personnr: | V9RSIZT 1655
Mamn:  Johan Testman Harnn: Jahaan Testrman
Adiss: fgmean 11 Adress:  [Tanean 11
ort: 11111 Aberga art: 1111 Aberga

Begdrda uppglifter skall besvaras senast 2007-09- 15

Mins Appns Arandan
Anstkan avser nedanstidende personuppgiftsbehandlingar:

pehId  Organisation Kortnammn Bendmning Rapp dat
11 Oknaskolan IST Extens - hityg O IST Exctens ~hetygshantenng Gknaskalan [vai]
13 Oknaskolan Hovascherna Oknaskola Novaschisn Gknaskolan schemaliggring [vaii]

Knappen valj i den nedre hogre delen bilden dppnar ett formuldr for inrapportering
till den centrala administratren.

Nedanstdende person har begirt utdrag enligt Personuppgiftslagen

Ansdkan nr 10 géller person: Utdrag skickas till:
Porsonns: |19RSI7T 1655 Personnr: | 19EEI70T1ESS
Mamn; Johan Teslman Hamn: Johan Tediman
Adress: [fgaean 11 Adress Jgatan 11
ort: 11111 Aberga Qrt: 11111 Aberga

Begarda uppglfter skall besvaras senast 2007-09- 15

Mina bppna Srenden
Anstikan avser nedanstiende personuppgitrshehandlingar:

Behld  Organisation Eortnamn Bandmning Rapp dat
11 knaskolan IST Extens - betyg O IST Extens -betygshantering Oknaskolan iy
13 knaskolan Mevaschema Oknaskola Hovaschem Oknaskolan schemaldggning iy

Rapportera orm vppgifter finns eller inte finns
Personuppgiftsbehanding:  IST Extens -betygshantering Oknaskalan

Bach Tk 11 Ouppagifter foes Olugpaiter finns Rapp dat: 2007-09-19

Inrapporteringen sker genom att man klickar i ndgon av rutorna och sedan sparar
uppgiften.

Genom att klicka pa lanken ”Mina 6ppna arenden” i den grd menyraden som finns
mitt pa sidan visas kontaktpersonens samtliga 6ppna arenden.
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Systemkrav

ePub &r ett fristdende system i PACT-konceptet. Systemet kan anvandas i natverk
eller som ett fristdende system pé en arbetsstation.

Systemet ar utvecklat under Visual Basic 6 och Visual Studio.net.

PACT arbetar mot SQL-databaser med ODBC-koppling. Som standard anvénds
databasen Sybase SQL Anywhere Studio.

I natverk upptrader PACT som ett klient / server system. Pa klienterna bor
Windows 2000 eller XP eller senare finnas. Rekommenderad upplésning pa
bildskarmen &ar 1024 * 768 bildpunkter.

For servern rekommenderas Windows 2000 eller 2004 som operativsystem. For
kommunikation rekommenderas TCPIP.

ePub arbetar med flera olika behdrighetsroller

All behdrighetshantering sker inom ramen for systemet.

Upphovsratt

Applikationsprogramvaran i PACT har utvecklats av PerfData AB, Box 105, 611 23
Nykdping. Organisationsnummer: 556316-1917.

Telefon 0155 210125, fax 0155 210111, e-brev pd@perfdata.se

Program och dokumentation ar PerfDatas egendom och skyddas enligt lagen om
upphovsritt.

PACT far utnyttjas efter sarskild overenskommelse mellan PerfData och resp.
nyttjare.

Forsaljning och support

Forsaljning av PACT sker direkt fran PerfData AB, Box 105, 611 23 Nykdping tel.
0155-21 01 25, e-brev pd@perfdata.se och Office i Sddermanland AB, tel. 0155-
293700

Installationer och annan teknisk support sker av Office i Sédermanland AB.

Utbildning sker dels som schemalagda kurser i Nykoping eller som kundspecifika
kurser hos resp. kund. Uthildningen genomférs vanligtvis av PSE Data AB, Box
3062, 611 03 Nykoping, tel. 0155-21 11 80.

Underhallsavtal, som automatiskt ger nya versioner, kan tecknas med PerfData AB.

For ytterligare information om ePub kontakta PerfData AB
eller Office i S6dermanland AB.
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