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PACT-systemen

Konceptet

PACT har funnits pd marknaden sedan 1986 och har successivt utvecklats till en
serie system som skapar forutséttningar for en rationell hantering av och en 6kad
tillgénglighet till information inom varje typ organisation.

PACT kan anvéndas i ett ndtverk med gemensam server eller pa en enskild
persondator.

De vanliga nitoperativprogrammen kan anvéndas. P4 arbetsstationerna kan alla
Windows-versioner anvindas (dock ej 3.x).

Inom PACT-konceptet finns 16sningar savél for sma som stora organisationer.

Inom den offentliga sektorn bidrar PACT — konceptet till att malet med 24 — tim-
marsmyndigheten kan uppnas.

I PACT-serien ingér foljande delsystem

Diariesystem, eDia

Forteckningssystem, eFt

Historik for diariet, eDiaHist

Organisationsregister, ePolo

Arendeplanering inkl elektronisk foredragningslista, ePlan
o Elektronisk foljesedel for handldggare, eComm

Savil diariesystemet som forteckningssystemet ger en komplett diarieféring och
forteckning av inkommande och uppréttade handlingar inkl dokumenthantering och
eArkiv med olika ambitionsnivaer.

PACT:s drendeplanering forenklar hanteringen av drenden som skall bli foremal for
beslut i t ex en politisk ndmnd.

Systemen i PACT-serien har bra behdrighetssystem dir en avancerad informations-
klassning ingar som en viktig komponent.

Vissa PACT-system &r webbaserade.

Diariesystemet, eDia

PACT Diariesystem, eDia anvénds av myndigheter/organisationer som har hoga krav
pa diarieforingen.

Diariet kan organiseras pé flera olika sitt. Fran strikt atskilda diarier till
gemensamma diarier for storre organisationer t ex ett landsting eller region.

Andringar som gérs i tidigare registrerade uppgifter kan loggas i ett sirskilt register.
Loggen ér inte dndringsbar.

Information fran diariesystemet kan goras tillgdngligt via Internet eller intranat.
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e a5l Diariesystemet dr aktorienterat.
Airrebeiephien

Valfritt antal skrivelser, beslut
eller andra atgirder kan regist-
reras under varje drende.

Brtacherg
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Till varje skrivelse eller beslut
kan valfritt antal dokument
knytas. Dokumenten kan vara
uppréttade med hjilp av en
ordbehandlare eller skannas in.
Dokumenten ”forvaras” i olika
elektroniska arkiv.

Magjlighet finns att dven registrera sa kallade fria skrivelser. Dvs. skrivelser som inte
knyts till ett drende. En sadan skrivelse kan senare knytas till valfritt drende.

Med stéd av MS Word kan dokument skapas i PACT och automatiskt knytas till ett
visst forutbestdmt drende.

I modulen for "fri skrivelser" kan utskrift ske av en postlista omfattande alla
inkommande skrivelser under viss tid oavsett om diarieforing skett eller e;j.

Elektroniska dokument kan dven kopplas till en fri skrivelse. Om skrivelsen senare
diariefors foljer det elektroniska dokument automatiskt med till drendet.

Framstéllning av sa kallade standardbrev via MS Word kan ske fran Pact-databasen
direkt till en definierad Word-mall.

Forteckningssystemet, eFt

Forteckningssystemet ér ett enkelt och effektivt registerprogram som kan anvéndas
for att halla ordning och reda pa inkommande och utgaende handlingar. Mindre
organisationer anvander ofta forteckningssystemet som ett diariesystem.

Inom stoérre organisationer kan forteckningssystemet anvéndas som ett avdelnings-
baserat system

Forteckningssystemet kan anvéndas som ett elektroniskt arkiv (eArkiv) dar man kan
lagga undan olika elektroniska handlingar.

aldiE

—~  Forteckningssystemet &r hand-
= lingsorienterat, vilket innebér att
handlingarna inte automatiskt
organiseras i drenden. Istéllet
finns mojligheter att ldgga in sina
handlingar i elektroniska mappar.
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:ﬁ; En handling kan tillhora flera
(B olika mappar.
|
T Till varje forteckningspost kan
vid behov ett valfritt antal
atgirder registreras. Atgirderna
et kan tidsredovisas.

Elektroniska dokument kan kopplas till registrerade handlingar. Dokumenten kan
sparas i filsystemet eller i en sdrskild dokumentdatabas. Dokumentdatabasen &r en
option.

Huvudrutinen i forteckningsregistret dr organiserad i tva flikar.

Flik 1 innehaller grunduppgifterna for den registrerade handlingen. Flik 2 innehaller
mdjlighet att ldgga upp mappar for att samla olika handlingar. Innehallet i resp. mapp
kan listas.

PACT - konceptet - 3



Fortecknade handlingar kan hallas samman via ett sé kallade "basnummer" eller via
mappar.

En bevakningsrutin ger mojlighet att ldgga upp bevakningsorsaker som sedan kan
anvéndas for att bevaka olika handlingar t ex avtalsdatum, garantiuppgifter mm.
Flera bevakningsposter kan knytas till samma handling.

Spara och titta pa dokument i Diariesystemet och
Forteckningssystemet.

Diariesystemet och forteckningssystemet har en integrerad enkel och vél fungerande
dokumenthantering som inkluderar arkivering och atersdkning av handlingar.

Dokumenten kan vara framstédllda i en ordbehandlare t ex Word. Dokumenten kan
dven ldsas in via en vanlig skanner.

Dokumenten kan sparas i filsystemet eller i en sérskild dokumentdatabas.

B =i} T PACT finns en filhanterare
o — som anvénds for att plocka upp
dokument som skall kopplas
samman med ett 4rende och
arkiveras.

PACT skapar en kopia av
dokumentet och sparar denna
kopia i det elektroniska arkivet.
Originaldokumentet kan sparas
eller tas bort.

Atab o beges 1 5 durmd and
Bex 11

L1 Stadam

Hurred ovee dades snnons mum o s noomds vt

Det arkiverade dokumentet kan
lasas av alla som har behorighet.

Typlandstinget

Ruk

Flera dokument kan kopplas till
en handling

Arkiverade dokument kan lisas, zoomas, skrivas ut eller kopieras till en
ordbehandlare.

PACT Historik for diariet, eDiaHist

I PACT Historiksystem, eDiaHist lagras gammal information i en modern SQL-
databas.

Historiksystemet hanterar information fréan alla versioner av PACT Diariesystem.
Grunden for historiksystemet &r att informationen inte skall uppdateras eller dndras.
All information &r sokbar.

So6kning och lasning fran PACT Historiksystem sker fran ett webbaserat
sokprogram.

Sokning kan ske pa drende, atgarder (skrivelser mm) och beslut. Resultatet av
sokningen presenteras i en tabell direkt i anslutning sokbilden. Valfri rad kan sedan
zoomas upp och lésas i sin helhet.

Utskrift av drenden kan ske.
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PACT Organisationsregister for registrering av politisk
organisation och fortroendevalda, ePolo

PACT System for politisk organisation och fortroendemannaregister, ePolo &r ett
system som anvénds for att dokumentera den politiska organisationen och hur den ar
bemannad. Aven andra organisationer &n politiska kan dokumenteras i ePolo.

I ePolo hanteras alla politiska uppdrag, sammantradestider och platser, utskrift av
underlag for kallelser, foredragningslistor, olika typer distributionslistor, etiketter
mm. Det finns mojlighet att lagra bilder i ePolo.

Information fran ePolo kan nyttjas i drendeplaneringssystemet, ePlan.

Till ePolo finns dven ett program som presenterar den politiska organisationen inkl
sammantrades tider mm pa Internet / intranét (option).

Huvudsyftet med Polo &r att

e Beskriva den politiska organisationen och hur den dr bemannad

o Sikerstilla historisk information om ovanstaende

e  Vara ett hjdlpmedel for att underlédtta administration av den politiska
organisationen.

e Medverka till att information om den politiska organisationen enkelt kan
spridas till allménhet och anstillda.

Tillsammans med PACT Arendeplanering och PACT Diariesystem utgér ePolo en
viktig komponent for en rationell d&rendeplanering.

I likhet med alla andra PACT —
system sé anvénds samma bild
bade for registrering och for
sokning. Alla falt &r sokbara och
kan kombineras. Sokresultatet
presenteras i listform ldngst ned
pa bilden. Listan fordndrar
utseende dynamiskt beroende pa
fragestéllning och villkor.

ePolo haller reda pa
sammantriadestider och platser.

|;‘.

Arendeplanering, ePlan

PACT Arendeplanering, ePlan ger mojlighet att planera och folja upp alla
nddvindiga aktiviteter for ett drende inom en forvaltning via s.k. workflow.

Arendet planeras in till olika sammantriden utifrdn definierade planeringsprocessor
och aktiviteter.

Syftet med drendeplaneringen &r att effektivisera hanteringen av drenden som har en
planeringsbar handlidggning.

Arendeplaneringen ePlan samverkar med PACT diariesystem.

Information lagrad i ePolo (system for registrering av den politiska organisationen
och dess bemanning) kan nyttjas i ePlan.

Informationen i drendeplaneringen lagras i samma databas som PACT Diariesystem
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Planeringen i ePlan utgér fran
processer och tidssatta
aktiviteter. Alla tidsparametrar
kan dndras under planerings-
arbetet.

Planeringen kan ske fran ett
startdatum och framét eller fran
ett angivet fardigdatum och
bakat.

Anpassning sker automatisk till
upplagda méteskalendrar.

Uppgifter himtas automatiskt
fran diariesystemet.

En sérskild modul i planeringsystemet anvénds for métesplanering. Har kan enskilda
drenden flyttas fran ett sammantréide till ett annat. Hela sammantraden kan forflyttas
till ett nytt datum mm.

Sista steget i motesplaneringen &r en elektronisk foredragningslista. Underlags-
dokument som forts till &rendet under handldggningen ar tillgidngliga via
foredragningslistan. Den elektroniska foredragningslistan kan goras tillgdnglig via
Internet / intranitet (option).

Elektronisk foljesedel, eComm

Den elektroniska foljesedeln ér en tilliggsmodul till Pact — diaresystem.

Syftet med den elektroniska foljesedeln dr att snabb ge den ansvarige handldggaren
tillgéng till drendet och all den information som finns registrerad inkl. dokument som
lagts in i1 eArkivet.

Naér drendet registreras kan registratorn enkelt skicka over ett e-brev till
handlaggaren med en lénk till drendet.

Handldggaren ldgger forslagsvis upp en sdrskild mapp i sin inkorg dér aktuella
drenden samlas. P4 sa sitt har handlaggaren full kontroll pé sina egna drenden.

Genom att klicka pé lanken kan sedan handldggaren ta del av all information som
finns om &rendet. Eftersom lésningen sker direkt mot diariesystemets databas sa &r
dven tillkommande information omedelbart tillginglig for handldggaren.

Stang fénstret
Elektronisk féljesedel fér drende: LKD/0034

Initierat av: |y arin Karlsson (s) angdende: Motion - Gratis vaccin til
|riskgrupp
Avdelning: Centrala ledningsenhet Handlaggare: [kurt Bark
Krendetyp::mrgg_mnqar | Anteckning:
Reg datum: [gons-ga-z7 | Req.sign: [kppap.

Planering Bevakning _Skrivelser Beslut Wisa dokument for drende

UppdrId  Plan datum Beskrivning Beslutsinstans Status
53 2005-04-18 Handl3ggning och beredning .|
53 2005-05-05 Presentation far ardfirandeberedningen Crdfdrandeberedningen O
53 2005-05-16 Redaovisning i LSaU Landstingsstyrelsens arbetsutskott |
3 2005-05-30 Beslut i landstingstyrelsen Landstingsstyrelsen E

Om handlédggaren tilldelas behorighet kan han/hon sjélv registrera tillkommande
skrivelser / atgirder under drendet samt uppdatera aktuell planeringsstatus
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Ovriga webbaserade system inom Pact - konceptet

Hela PACT - systemet

Flera kunder har valt att kora PACT-systemen péa s k tunna klienter och en centralt
placerad s k Citrix-server eller terminalserver.

Fordelarna med detta driftalternativ ar att

e  Underhallet av applikationen underlattas avsevart

e Driften av systemet forenklas

e  Applikationen kan koras under befintliga webb — lésare
e Ingen installation av lokala klientprogram erfordras

Lasning och s6kning av information fran
diariesystemet

2 renawett b PefDiaka All - Mcrasndt Inbermet [iplorer

p———r— = En sérskild webbaserad sok- och
e = wo me]dgruting eDiaWebb finns. 1
denna modul hanteras sdkning
och lasning av drenden, skrivel-
ser och beslut. eDiaWebb kan
anvéndas savil i organisationens
intranét som externt pa Internet.

wik dmensdremden  vecksns bendes  rensa

dlhgges ov Initiorat  Amgindae

Information som stimmer in pé
angivna sokkriterier presenteras
i en lista langst ned pa sidan.
Via drendenumret kan sedan
olika uppforstoringar ske.

Lokala anpassningar finns hos flera kunder.

Presentation av den politiska organisationen

- s Till ePolo finns en rutin for

i sokning och presentation av den
politiska organisationen och
dess bemanning via Internet
eller intranétet.

Wil | mermym

o

Presenterade sammantrides-

> tider 4r lankbara och kan visa
...... = foredragningslistor och / eller

" protokoll.

®

L

M
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Systemkrav

PACT version 5.2 kan anvéndas i nitverk eller som ett enanvindarsystem pa en
arbetsstation.

PACT arbetar mot SQL-databaser med ODBC-koppling. Som standard anvénds
databasen Sybase Anywhere studio.

I nitverk upptrader PACT som klient / server system. Pa klienterna skall Windows
95/95, Windows NT eller Windows 2000 / XP finnas.

Bildskdrmen pé arbetsstationen bor ha en upplosning pa minst 1024 * 768. Servern
kan vara Windows NT eller Windows 2000. Kommunikation sker vanligtvis med
TCPIP.

Installation av ett enanvéndarsystem kan ske pé en persondator under Windows
95/98, Windows NT4 eller Windows 2000 / XP.

For webbaserade 16sningar kravs MS Information Server och Internet Explorer 5.5
eller senare.

Nyutvecklade webbaserade system krédver NET Framework 1.1.

Upphovsratt

Applikationsprogramvaran i PACT har utvecklats av PerfData AB, Box 105, 611 23
Nykoping. Telefon 0155 210125.

Program och dokumentation dr PerfDatas egendom och skyddas enligt lagen om
upphovsritt.

PACT fér utnyttjas efter sarskild dverenskommelse mellan PerfData och resp.
nyttjare.

Visual Basic ar ett inregistrerat varumérke for Microsoft Corporation.

Forsaljning och support

Forsdljning av PACT sker direkt fran PerfData AB, Box 105, 611 23 Nykd&ping tfn
0155 210125, Office i S6dermanland AB, tfn 0155 293700 och fran PSE Data AB,
Box 3062, 611 03 Nykoping tftn 0155 211180.

Installationer och annan support sker av Office i Sodermanland AB.

Utbildning sker dels som schemalagda kurser i Nykoping eller som kundspecifika
kurser hos resp. kund.

Underhallsavtal, som automatiskt ger nya versioner, kan tecknas med PerfData AB.
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